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1. Introdução 

 

1.1 Finalidade 

Este documento tem objetivo de orientar, detalhadamente,   o Agendamento do Exame Prático pela 
CFC. 
 

2. Etapas 

 Acessar e - CNH. 

 Agendar Exame Prático 

 Consultar Exame Prático 

 Imprimir Boleto 

 Listar Agendados 

 Imprimir Protocolo  

 Vagas Remanescentes 

 Ajuste automático de Vagas (Calculadora de Vagas) 

 

2.1 Acessar o e-CNH 

1. Utilizar um dos navegadores, Firefox Mozilla ou Chrome.    
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1. Entrar em : http://www.e-cnhsp.sp.gov.br/ 
2. Informar CPF, Senha e clicar em “Acessar” 

 

 
 

2.2 Agendar Exame Prático – sem taxa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Entrar com o perfil “Diretor de Ensino”. 
2. Entrar  opção de menu  <Agendamento>  e submenu  <Exame Prático CFC>.  
3. Informar <Categoria>, <Banca>, <Endereço Banca>, <Dia da Semana> e <Horário> 
4. Clicar na opção “LISTAR CANDIDATOS”. 

  

 
 

5. Caso o Candidato não tenha a taxa informada no sistema. O sistema permitirá informar a 
taxa.  

6. Ao exibir a Lista de Candidatos, visualmente é possível identificar a falta de taxa, pois na 

 

 O Agendamento ocorrerá até o horário definido pelo DETRAN.  Exemplo: até 14h. 
 Na funcionalidade Agendamento, poderá agendar em um único clique, um ou vários 

Candidatos (lote). 

http://www.e-cnhsp.sp.gov.br/
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ultima coluna o sistema exibirá um ícone de lápis vermelho. 
7. Clicar na opção editar (ícone lápis). 
8. O sistema abrirá a próxima tela. 

 

 
 

9. Informar a taxa e clicar em “Autenticar”, nesse momento, o sistema verificará a taxa, caso a 
taxa não seja aprovado, o sistema não permitirá o agendamento desse candidato. 

10. Marcar o Candidato ao Agendamento. 
11. Após selecionar o(s) Candidato(s) clicar no botão “AGENDAR”.  Nesse momento é permitido 

agendar apenas um Candidato ou vários Candidatos. 

2.3 Agendar Exame Prático – com taxa. 

1. Entrar com o perfil “Diretor de Ensino”. 
2. Entrar opção de menu <Agendamento> e submenu <Exame Prático CFC>. 
3. Informar <Categoria>, <Banca>, <Endereço Banca>, <Dia da Semana> e <Horário> 
4. Clicar na opção “LISTAR CANDIDATOS”. 
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5. Marcar o Candidato ao Agendamento. 
6. Após selecionar o(s) Candidato(s) clicar no botão “AGENDAR”.  Nesse momento é permitido 

agendar um ou vários Candidatos. 
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7. Exibirá mensagem “Agendamento(s) de exame prático realizado(s) com sucesso.” 

2.4 Consultar Exame Prático e Imprimir Protocolo 

 

 

 

 

 

 
 

1. Entrar no e-CNH com o perfil “Diretor de Ensino”. 
2. Entra no menu  < Agendamento>  e submenu  <Consultar Agenda Exame Pratico – CFC>. 
3. Informar <Data do Exame> e  <Categoria> e clicar em Pesquisar. 

 

 

O padrão do e – CNH é sempre realizar uma Consulta antes de imprimir, para isso, é necessário 
digitar algumas informações que o sistema necessita para localizar o exame pratico agendado, 
após clicar em “Pesquisar” o sistema carregará informações do agendamento. O sistema permitirá 
fazer a solicitação da impressão, veja abaixo: 
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4. Marcar um ou mais itens e clicar em “IMPRIMIR SELECIONADOS”. 
 

 
 

5. Gerará o 

Protocolo.  
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2.5 Consultar Exame Prático e Imprimir Boleto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Entrar no e-CNH com o perfil “Diretor de Ensino”. 
2. Entrar no menu  < Agendamento>  e submenu  <Consultar Agendamento de Exame Pratico  

CFC>. 
3. Informar <Data do Exame>,   <Categoria> , <Banca>  e <Local do Exame(Logradouro)>  e 

clicar em Pesquisar. 
 

 
 

4. Apresentará um ou mais itens na parte inferior da tela, marcar um ou mais itens e clicar em 
“IMPRIMIR BOLETO”. 

 
 
 
 

 
 

O padrão do e – CNH é sempre realizar uma Consulta, para isso, é necessário digitar algumas 
informações que o sistema necessita para localizar o exame pratico agendado, após clicar em 
“Pesquisar” o sistema carregará informações do agendamento. O sistema permitirá fazer a 
solicitação da impressão, segue: 

O e - CNH tem dois tipos de Boleto. 
 Boleto para Categorias: B, C, D e E. 
 Boleto para Categoria: A 
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2.6 Consultar Exame Prático e Listar Agendados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O padrão do e – CNH é sempre realizar uma Consulta, para isso, é necessário digitar algumas 
informações que o sistema necessita para localizar o exame pratico agendado, após clicar em 
“Pesquisar” o sistema carregará informações do agendamento. O sistema permitirá fazer a 
solicitação da impressão, segue: 
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1. Entrar no e-CNH com o perfil “Diretor de Ensino”. 
2. Entrar no menu  < Agendamento>  e submenu  <Consultar Agendamento de Exame Pratico  

CFC>. 
3. Informar <Data do Exame>,   <Categoria> , <Banca>  e <Local do Exame(Logradouro)>  e 

clicar em Pesquisar. 
 

 
 

4. Apresentará um ou mais itens na parte inferior da tela, marcar um ou mais itens e clicar em 
“LISTAR AGENDADOS”. 
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2.7 Excluir Agendamento do Exame Prático - CFC 

 

 

 

 

 

1. Entrar no e-CNH com o perfil “Diretor de Ensino”. 
2. Entrar no menu  < Agendamento>  e submenu  <Consultar Agendamento de Exame Pratico  

CFC>. 
3. Informar <Data do Exame>,   <Categoria> , <Banca>  e <Local do Exame(Logradouro)>  e 

clicar em Pesquisar. 
4. Apresentará um ou mais itens na parte inferior da tela, veja que tem uma coluna “Ações” e 

um ícone de lixeira.  
 

O Diretor de Ensino (CFC), apenas no mesmo dia, consegue excluir um agendamento, veja: 
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5. É necessário clicar sobre a lixeira para excluir.  
6. O sistema apresentará uma mensagem questionando se realmente deseja Cancelar.  

 

 
 

 



 

Manual do Usuário 
fl. 15 de 18 

versão: 1.0 

 

Confidencial ©Magna Sistemas Consultoria, 2018 Página 15 de 18 

   

 

 

 

2.8 Vagas Remanescentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.9 Ajuste automático de Vagas (Calculadora de Vagas). 

 

 

 

 

 

 

 

O 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Após finalizar o horário de Agendamento, a CFC poderá utilizar VAGAS que outras CFCs não utilizaram. 
 
 
Na funcionalidade “Vagas Remanescentes” o Agendamento é feito um por um.  

 
É DIFERENTE!!! 

 
No período de Agendamento é possível Agendar para vários Candidatos em um único clique.  

 

O sistema, proporcionalmente (%),  ajustará  a Quantidade de Vagas para as CFCs, podendo aumentar ou 
diminuir, veja alguns exemplos:  
 

 CFC inativa, nesse caso, as demais CFCs que são da mesma BANCA, ganharão Vagas. 
 Nova CFC, nesse caso, as demais CFCs que são da mesma BANCA, perderão Vagas. 
 BANCA aumentou sua capacidade, nesse caso, todas as CFCs que pertencem aquela BANCA 

ganharão Vagas. 
 BANCA diminuiu sua capacidade, nesse caso, todas as CFCs que pertencem aquela BANCA perderão 

Vagas. 
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Anotações: 
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