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Credenciados do Detran-SP passam a

acessar plataforma financeira pelo
Portal

Aos agentes regulados,

O Departamento de Transito do Estado de Sao Paulo (Detran-SP) informa que
disponibiliza, a partir de terca-feira (06/10), no Portal dos Credenciados, o acesso a
Plataforma de Gestdo Financeira (PGF) da Companhia de Processamento de Dados
do Estado de Sao Paulo (Prodesp).

Na plataforma, os credenciados podem consultar e gerenciar boletos,
demonstrativos de servicos, contratos, extratos e demais informacdes financeiras
relacionadas aos contratos vinculados ao seu cadastro.

Com a disponibilizacdao da PGF no Portal dos Credenciados, o Detran-SP facilita o
acesso as informacdes financeiras e amplia a autonomia dos credenciados para
consultar e acompanhar seus contratos e cobrancas.

Na PGF, é possivel:

¢ Consultar boletos vencidos e a vencer, incluindo vencimento, valor, multa, juros,
pagamento e situacao;

e Copiar o codigo de barras e emitir a segunda via do boleto;

¢ Consultar as opcdes de pagamento disponiveis, inclusive codigo de barras e Pix;

e Gerar o Demonstrativo de Servicos em PDF, com informacfes sobre servicos
consumidos, valores unitarios, quantidades e valor total;

¢ Consultar contratos, transa¢des e extratos detalhados e consolidados;

¢ (Consultar e atualizar determinados dados cadastrais;

» Visualizar um resumo da situagao financeira dos contratos vinculados ao
cadastro.

O acesso a Gestdo de Boletos esta disponivel no menu “Informagdes”, na coluna
“Valores”, conforme imagem abaixo:
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1. Acesse o Portal dos Credenciados e faca login com sua conta gov.br;

2. Na tela inicial, selecione o perfil da empresa disponibilizado;

3. No menu superior, acesse “Informacdes” e, na coluna “Valores”, selecione
“Gestao de Boletos”;

4.Voceé sera direcionado para a Carta de Servico Consultar e Gerenciar Boletos.
Consulte as orientacdes disponiveis e clique em “Iniciar”;

5.Ap0s clicar em “Iniciar”, vocé sera direcionado automaticamente para a
Plataforma de Gestao Financeira da Prodesp (PGF). Nao sera necessario realizar
um novo login;

6.Na PGF, consulte os boletos, demonstrativos de servicos, contratos, extratos e
demais informagdes financeiras disponiveis para o seu cadastro.

Importante
Para visualizar boletos, contratos e demais informacdes financeiras na PGF, o CPF
utilizado no acesso ao Portal dos Credenciados deve estar cadastrado como

Responsavel Legal do contrato na PGF.

Caso vocé acesse a plataforma e ndo encontre boletos ou contratos, verifique se o
CPF utilizado esta corretamente vinculado como Responsavel Legal.

Ja o0 acesso a PGF é realizado a partir do Portal dos Credenciados e utiliza 0 mesmo
CPF informado no login. Por isso, ndo é necessario realizar uma nova autentica¢ao ao
ser direcionado para a plataforma.

Duvidas

Entre em contato com a Central de Atendimento da Prodesp pelo telefone 0800 664
3264 ou pelo atendimento web Soluciona Prodesp (soluciona.prodesp.sp.gov.br/).
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i+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
F* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0123942363 e o c6digo CRC 4A04AE6F.
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